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WALLISERHOF

GRAND-HOTEL & SPA

Das Walliserhof Grand-Hotel & Spa Saas-Fee blickt auf eine liber 130-jahrige
Geschichte zurlick. Das modern alpine 5-Sterne-Hotel bietet ganzheitliche
Erholung, Aktivitat und Kulinarik fur ,Body, Mind & Soul" im atemberaubenden
Gletscherdorf.

To be inspired is great, to inspire is GRAND!

Fir die Sommersaison bieten wir an:

Praktikum Frontoffice (m/w)

Your GRAND Duties:

- Samtliche Korrespondenz auf Deutsch, Franzdsisch und Englisch

- Reservationen inklusive Gruppenanfragen

- Bedienung des Hotelprogramms Mews

- Telefondienst

- Empfang und Check-in, personliche Betreuung der Hotelgaste, Check-out

- Gastebuchhaltung, Kassafiihrung

- Reservations- und Rechnungskontrolle

- Verkauf und Upselling von diversen Angeboten im Hotel (Spa, Wellness, Sport, etc)
- Einhaltung der gesetzlichen Schutzmassnahmen

Your GRAND Skills:

- Freude verschiedenste Gaste willkommen zu heissen

- Ansprechperson unserer Hotelgaste

- Eine dienstleistungsorientierte Persdnlichkeit mit Liebe zu Detail und Perfektion

- Ein kompetentes und charmantes Auftreten mit gepflegtem Erscheinungsbild

- Sehr gute Deutsch- und Franzésischkenntnisse, Englisch und Italienisch von Vorteil

Your GRAND Advantages:

- Ein sehr interessantes Tatigkeitsfeld im wunderschénen Saas-Fee
- Eine Vielzahl von Mitarbeiter-Benefits
- Individuelle Weiterbildungsmdoglichkeiten

Inspired?

Dann begeistere uns mit deinen vollstéandigen Bewerbungsunterlagen an:
Lorena Reichen
hr@walliserhof-saasfee.ch

WALLISERHOF GRAND-HOTEL & SPA
Dorfweg 1 | 3906 Saas-Fee | T +41 27 958 19 00 | F +41 27 958 19 05
walliserhof-saasfee.ch



